Este sitio web pertenece a HIDRALIA GESTION INTEGRAL DE AGUAS DE
ANDALUCIA S.A. (en adelante Hidralia), sociedad de nacionalidad espafiola con NIF
n® A-41461856, inscrita en el registro mercantil de Sevilla, inscripcion 181, tomo 5215,
folio 75 vuelto, Hoja SE-2174, con domicilio social en Calle Alisios, nimero 1
(Sevilla).

El acceso y uso del sitio web atribuye a quien lo realiza la condicién de "Usuario" que
acepta plenamente y sin reservas las presentes condiciones generales, asi como las
condiciones particulares que, en su caso, complementen, modifiquen o sustituyan las
condiciones generales en relacién con determinados servicios y condiciones del sitio
web.

CONDICIONES GENERALES DE UTILIZACION DEL SITIO WEB

OBJETO

Las presentes Condiciones Generales regulan el uso (incluyendo acceso, creacion,
edicion, modificaciéon y supresion) al presente sitio web de Hidralia, incluidos los
contenidos y servicios puestos a disposicion en el mismo. Cualquier persona que acceda
al presente sitio se considera "Usuario" y acepta de forma expresa, automadtica y
voluntaria someterse a las Condiciones Generales vigentes en cada momento que acceda
al presente sitio web.

La utilizacién de ciertos servicios ofrecidos en este sitio web puede estar sometida a
condiciones particulares propias que, segin los casos, sustituyen, completan y/o
modifican el presente documento. Por lo tanto, con anterioridad a la utilizacién de
dichos servicios, el Usuario debe leer atentamente las correspondientes condiciones
particulares.

Hidralia se reserva el derecho de modificar unilateralmente, en cualquier momento y sin
necesidad de previo aviso, la estructura y disefio del sitio web; modificar o eliminar
servicios o contenidos asi como las condiciones de acceso y/o uso del sitio web.

USO

El Usuario es consciente y acepta que el uso del sitio web se realiza en todo caso bajo su
unica responsabilidad. Quedando prohibido el uso del sitio web con fines ilicitos o
lesivos para Hidralia o cualquier tercero. En la utilizacion del sitio web, el Usuario se
compromete a no llevar a cabo ninguna conducta que pudiera dafiar la imagen, los
intereses y/o los derechos de Hidralia y/o de terceros o que pudiera dafiar, inutilizar o
sobrecargar el sitio web, o que impidiera de cualquier forma la normal utilizacién del
sitio web.

Hidralia adopta las medidas de seguridad razonablemente adecuadas para detectar la
existencia de virus, no obstante, el Usuario deber ser consciente de que las medidas de
seguridad de los sistemas informaticos en Internet no son enteramente fiables y que, por
tanto, HIDRALIA no puede garantizar la inexistencia de virus u otros elementos que
puedan producir alteraciones en los sistemas informaticos del Usuario o en sus
documentos electrénicos y ficheros contenidos en los mismos.



DERECHOS DE PROPIEDAD INDUSTRIAL E INTELECTUAL

Todos los derechos de propiedad industrial e intelectual asi como toda la informacién
contenida en el sitio Web (imagenes, disefios graficos, cddigo fuente, disefio, estructura
de navegacion, bases de datos y cualquier otro contenido que en la misma aparezca) son
propiedad de HIDRALIA o bien ostenta los derechos suficientes para uso.

Los derechos de explotaciéon sobre el presente sitio web y cualesquiera de sus
contenidos, elementos y, en particular, los derechos de uso, explotacion, distribucion,
transformaciéon y comunicacién publica perteneceran en todo momento con caracter
exclusivo, durante toda la vigencia prevista legalmente respecto a tales derechos de
propiedad industrial e intelectual y para todo el mundo a HIDRALIA, incluyendo
cualquier mejora, adaptacion, traduccidn, perfeccionamiento de cualquiera de sus
contenidos, elementos y demds materiales creados, editados y/o modificados por el
Usuario. El Usuario no podra utilizar, las marcas registradas por HIDRALIA, nombres
comerciales, disefios, know-how asi como cualquier otro signo distintivo de
HIDRALIA, sin el previo y expreso consentimiento de la misma.

El usuario no podrd modificar ni reproducir, ni en parte ni en su totalidad, esta
informacion, sin el consentimiento previo y expreso de HIDRALIA. Con caracter
enunciativo pero no limitativo: 1) El usuario no se encuentra autorizado a suprimir,
eludir, manipular el "copyright" y demas datos identificativos de los derechos de
HIDRALIA, asi como cualesquiera mecanismos de proteccién. 2) El usuario no se
encuentra autorizado para desmontar, descompilar o invertir las bases de datos en la que
se almacena la informacion de la Web. Toda la informacién del sitio Web estd protegida
bajo los derechos de autor. La utilizacion no autorizada de la informacién contenida en
esta Web, su reventa, asi como la lesion de los derechos de Propiedad Intelectual o
Industrial de HIDRALIA, dara lugar a las responsabilidades legalmente establecidas.
Las marcas (signos distintivos y logos) que aparecen en el sitio Web son titularidad
exclusiva de HIDRALIAy estdn debidamente registrados o en proceso de registro. Las
denominaciones de otros Productos, Servicios y Compafiias que aparezcan en este
documento o en el sitio Web pueden ser marcas u otros signos distintivos registrados
por sus respectivos y legitimos propietarios.

EXCLUSION DE GARANTIAS Y RESPONSABILIDADES

HIDRALIA no es responsable de los dafios o perjuicios derivados del uso de los
contenidos de su web. En especial, HIDRALIA no responde ni de los contenidos ni del
estado de los enlaces o links que contiene este sitio web y que pueden conducir al
usuario a otros sitios y paginas web gestionadas por terceros. HIDRALIA no responde
ni de los contenidos ni del estado de dichos sitios y paginas web. El acceso a las mismas
a través de este sitio web tampoco implica que HIDRALIA recomiende o apruebe sus
contenidos. HIDRALIA no se hace responsable de los dafios o perjuicios de cualquier
tipo producidos las deficiencias del servicio de su centro servidor, ni de las redes de
comunicacion, ni de los problemas resultantes de mal funcionamiento o uso de
versiones no optimizadas de los navegadores. Tanto el acceso al sitio web como el uso
que pueda hacerse de la informacion contenida en el mismo es de la exclusiva
responsabilidad de quien lo realiza. HIDRALIA no responderd de ninguna
consecuencia, dafio o perjuicio que pudiera derivarse de dicho acceso o uso de la
informaciéon. HIDRALIA no se hace responsable de los posibles errores de seguridad



que se puedan producir ni de los posibles dafios que pudieran causarse a los software y
sistema informético del usuario, los ficheros o documentos almacenados en el mismo,
como consecuencia de la presencia de virus en el ordenador del usuario utilizado para
conexion a los servicios y contenidos de la web, de un mal funcionamiento del
navegador o del uso de versiones no actualizadas del mismo, correspondiendo al
Usuario en todo caso la disponibilidad de herramientas adecuadas para la deteccion y
desinfeccion de programas informaticos dafiinos.

HIPERENLACES Y SITIOS ENLAZADOS

El usuario que pretenda establecer un hiperenlace o dispositivo técnico de enlace desde
su sitio web al sitio web de HIDRALIA, debera obtener una autorizacién previa y por
escrito de HIDRALIA. El establecimiento de Hiperenlace no implica en ningtin caso la
existencia de relaciones entre HIDRALIA y el propietario del sitio o de la pagina web
en la que se establezca el Hiperenlace, ni la aceptacion o aprobacién por parte de
HIDRALIA de sus contenidos o servicios. En todo caso, HIDRALIA se reserva el
derecho a prohibir o inutilizar en cualquier momento cualquier hiperenlace a su sitio
web, especialmente en los supuestos de ilicitud de la actividad o contenidos del sitio
web en que se incluye el hiperenlace.

En el sitio Web de HIDRALIA se pone a disposicion del Usuario, tinicamente para la
bisqueda de, y acceso a, la informacion, contenidos y servicios disponibles en Internet,
Hiperenlaces o dispositivos técnicos de enlace (ej. links o botones), directorios o
instrumentos de busqueda que permiten al Usuario el acceso a sitios o portales de
Internet pertenecientes o gestionados por terceros (Sitios Enlazados). HIDRALIA no
ofrece ni comercializa por si y/o por medio de terceros la informacién, contenidos y
servicios disponibles en los Sitios Enlazados, ni aprueba, supervisa o controla en modo
alguno los contenidos y servicios asi como cualquier material de cualquier naturaleza
existente en los mismos, asumiendo el Usuario de manera exclusiva toda la
responsabilidad de la navegacion a través de los mismo.

La existencia de Sitios Enlazados no presupone en ningin caso la formalizaciéon de
acuerdos con los responsables o titulares de los mismos, ni la recomendacion,
promocion o identificacion de HIDRALIA con las manifestaciones, contenidos o
servicios proveidos.

LEGISLACION APLICABLE Y JURISDICCION

Las presentes condiciones generales se regiran por la legislacion espafiola. HIDRALIA
y el Usuario, con renuncia expresa a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles,
se someten a la jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales de la ciudad de Sevilla, para
cuantas cuestiones pudieran suscitarse o acciones ejercitarse derivadas de la prestacion
del servicio del sitio web y de sus servicios y contenidos y sobre la interpretacion,
aplicacion, cumplimiento o incumplimiento de lo aqui establecido.

POLITICA DE PRIVACIDAD
La presente Politica de Privacidad (en adelante, la “Politica”) tiene por objeto regular

los actos de tratamiento de datos personales que realiza HIDRALIA a través del sitio
web.



Esta Politica podrd ser complementada por aquellas disposiciones particulares que
pudieran establecerse para regular junto a la misma, en su caso, tratamientos de datos
personales especificos.

Tratamiento de datos personales

En cumplimiento de la Ley Organica 15/1999 de Proteccion de Datos de Caracter
Personal, los datos de caracter personal recabados a través del sitio web seran tratados
por Hidralia, que ostenta la condicion de Responsable del Fichero. Los datos personales
de los Usuarios del sitio web se tratan de forma absolutamente confidencial y dando
cumplimiento al deber de secreto establecido en el articulo 10 de la referida norma.

Asimismo, los datos personales obtenidos a través del sitio web se incorporan al
correspondiente fichero titularidad de Hidralia, debidamente inscrito en el Registro
General de Proteccion de Datos.

Hidralia se compromete a implementar las medidas de seguridad de indole técnica y
organizativa que sean necesarias conforme a la clase de datos personales que se traten,
en virtud de los articulos 79 y siguientes del Real Decreto 1720/2007, de 21 de
diciembre.

Finalidad

Unicamente se solicitan aquellos datos personales que resultan estrictamente
indispensables, en cumplimiento del principio de calidad de los datos. Los datos
personales recabados a través del sitio web son pertinentes, adecuados y no excesivos
conforme a la finalidad para la que se obtienen. Hidralia no utiliza procedimientos
ilicitos, desleales o fraudulentos para obtener los datos de caracter personal.

La obtencién de los datos tiene como finalidad principal la prestacion de servicios de
naturaleza informativa que soliciten los Usuarios. Asimismo, el Usuario consiente de
forma expresa que sus datos podran ser utilizados para el envio de comunicaciones
meramente informativas relacionadas con la actividad de Hidralia San Fernando, tanto
por correo electronico como por cualquier otro medio.

Hidralia solicitara al interesado el consentimiento previo cuando los datos suministrados
se quieran utilizar con una finalidad diferente a aquella para la que se entregaron o
solicitaron.

Derechos ARCO

El Usuario que desee ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y
oposicion puede dirigirse por escrito, acreditando su identidad, a la sede Calle Alisios,
nimero 1 (Sevilla). A continuacién se explica en qué consiste cada uno de los derechos
indicados:

* Derecho de acceso: el Usuario puede conocer de qué datos referidos a su persona
Hidralia, asi como su origen y la finalidad para la que se utilizan.

e Derecho de rectificacion: el Usuario puede solicitar a Hidralia que modifique
alguno de sus datos personales en caso de que no estén actualizados.



e Derecho de cancelacion: el Usuario puede solicitar la cancelacion de sus datos
personales, salvo que existan motivos que lo impidan. La cancelacién de los
datos implica su bloqueo antes de su definitiva eliminacidn.

* Derecho de oposicion: el Usuario puede oponerse a que los datos obtenidos por
Hidralia de fuentes diferentes al propio Usuario sean utilizados para
determinadas finalidades. En caso de que Hidralia obtenga datos de fuentes
diferentes al propio interesado, se informard puntualmente al mismo de tal
extremo en un plazo de 3 meses desde el inicio del tratamiento.

* Hidralia atendera tales derechos en un plazo maximo de 10 dias desde su
ejercicio, salvo el derecho de acceso que podré ser atendido en un plazo maximo
de 30 dias.

4. Acceso a datos personales por terceros

Hidralia se compromete a no ceder o comunicar los datos personales a ningtin tercero,
salvo autorizacion explicita del Usuario.

Sin embargo, es posible que Hidralia deba permitir el acceso a los datos personales del
Usuario a terceros que le prestan servicios. Estos terceros tendrdn la condicion de
Encargados del tratamiento, y tinicamente trataran los datos personales conforme a las
instrucciones de Hidralia y para poder efectuar tales prestaciones de servicios. En
ningun caso utilizaran los datos personales del Usuario para fines propios o diferentes a
los detallados en esta Politica.



